
FORMULAIRE DE RETRACTATION 

Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du 
contrat. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Extrait des CGV : 

Le consommateur dispose d’un délai de quatorze jours pour exercer son droit de rétractation d’un 
contrat conclu à distance, à la suite d’un démarchage téléphonique ou hors établissement, sans avoir 
à motiver sa décision ni à supporter d’autres coûts que ceux prévus aux articles   
2° De la réception du bien par le consommateur ou un tiers, autre que le transporteur, désigné par lui, 
pour les contrats de vente de biens. Pour les contrats conclus hors établissement, le consommateur 
peut exercer son droit de rétractation à compter de la conclusion du contrat.  
Dans le cas d’une commande portant sur plusieurs biens livrés séparément ou dans le cas d’une 
commande d’un bien composé de lots ou de pièces multiples dont la livraison est échelonnée sur une 
période définie, le délai court à compter de la réception du dernier bien ou lot ou de la dernière pièce. 
Les Frais de port ne sont pas remboursés en cas de retour produit pour annulation de commande.  

Un forfait de 10€ TTC sera appliqué pour les commandes avec frais de port offert pour la France 
métropolitaine et 20€ TTC hors France métropolitaine. 

 

A l'attention de l’Etablissement  

 

BEN RUN 

18 Avenue Pierre Mendès France 

42270 Saint Priest En Jarez 

 

Par la présente, je vous notifie ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous :  

 Nom du produit :  …………………………………………………………………………………………………………… 

Numéro de Commande :  ………………………………………………………………………………………………… 

Quantité : ………… 

 Commandé le :   __ /__/____ 

reçu le :  __ /__/____                                                                                                                                

Nom de l’Acheteur : …………………………………………………………………………………………………………  

Adresse de l’Acheteur :…………………………………………………………………………………………………...  

Date : __ /__/____ 

                                                                                Signature :  


